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Is Saghg ve Giivenliginde Tehlike ve Risk Kavramlarina Girig

Dogdugumuz glinden itibaren yasamimizin bir parcasi olarak, karsi karsiya kaldigimiz her bir olay ve yaptigimiz her bir
faaliyette az ya da cok risk bulunmaktadir. Evrende, her bir obje, bizim icin bir tehlike veya tehdit ortaya
¢tkarmaktadir.

= Arabaya binmekle kaza yapma
= Yolda yirimekle ezilme
= stanbul'da yasamak ile deprem




Is Sagligi ve Givenliginde Tehlike ve Risk Kavramlarina Girig [=]

= Hazir gida tiiketmekle kanser

= Dogal gazile isinmakla yangin

= Telefon kullanmakla kanser

= Buzdolaby, elektrik stipiirgesi kullanmakla elektrige carpilmak
= Viksekte calisma diisme vb.

Is Saghg ve Giivenliginde Tehlike ve Risk Kavramlarina Girig [c]

Tehlikenin oldugu her yerde risk de vardir. Dolayisiyla milyonda bir, milyarda bir de olsa risk her an karsi karslya
kaldigimiz bir olgudur. Bundan dolayr da Is Sagligi ve Guvenliginin temel amaci olan sifir riskve sifir meslek hastalig
pratik olarak hicbir zaman ulasilamaz bir ideal olmakla birlikte, tehlike olasilig) ve siddetini diisiirmek yoluyla
olabildigince riski minimize etmek gerekmektedir. Risk, bir olasilikir. Bir ve sifir arasinda [0,1] degisen sayisal
degerlerle ifade edilebilir.

Bir, %100 riski, sifir ise %0 riski gosterir. Sayisal olarak ifade edilemiyorsa, “yiiksek”, “dustk”, “cok yiiksek”, “cok
dustk” "kabul edilebilir" gibi bulanik sozciklerle tanimlanmaya caligilir. Literatiirde, farkli alanlarda, birbirlerinden
farkl sekillerde kullanilabilmektedir.




Is Sagligi ve Givenliginde Tehlike ve Risk Kavramlarina Girig

Dinya siralamasinda kaza sikhg| olarak tlkemiz Avrupada 1. sirada ve diinyada 3. sirada bulunmaktadir. Bu rakamlar,
bu bolimiin yazilma gerekliligini ve onemini gosteren en dnemli faktordir.

Bu béliimde, tehlike ve risk kavramlari 6rnek bir uygulamayla okuyucuya aciklanarak netlestirilmeye calisilimigtir.

Tehlike ve Risk Kavramlari [

Galisma ve Sosyal Glvenlik Bakanlig tarafindan 29.12.2012 tarihli Resmi Gazete'de
28512 sayist ile yayinlanan “ISG Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi” 6 ana baslik
altinda toplanmistir:

= Risk Degerlendirmesi ekibinin kurulmasi
= Tehlikelerin tanimlanmasl

= Risklerin belirlenmesi ve analizi

= Risk kontrol adimlari

= Dokiimantasyon

= Risk degerlendirmesinin yenilenmesi

Bu kapsamda, tehlikelerin tanimlanmasi ve risklerin belirlenmesi olmaksizin risk
degerlemesi yapilamaz.




Tehlike ve Risk Kavramlari

Literatiire bakildiginda, risk kelimesinin nereden geldigi ve orijini ile ilgili farkli
gortisler bulunmaktadir.

= Bazl kaynaklarda, Cin orijinli bir kelime oldugu ve diger dillere de Cinceden gectigi
ifade edilmektedir. Cincede "risk” kelimesi, “tehlike” ve “firsat” kelimelerinin
bilegkesidir.

Tehlike ve Risk Kavramlari =l

= Diger bazl kaynaklarda risk kelimesinin kokintin Arapca “rizik-nisq” kelimesinden
geldigi distinilmektedir. Arapca “nizik-risq”, Allah tarafindan kisiye verilen ve
izerinden kar saglanan sey olarak tanimlanmakta, rastlantisal ve olumlu
sonuclarla anlamlandinimaktadir.

= Baska kaynaklarda ise, Latince “riscum” kelimesinden geldigi distinilmektedir.
Latince “riscum” kelimesi, orijinalinde denizcileri engelleyen mercan kayaliklari
olarak adlandinilsa da diger anlam tesadiifi fakat engellenemeyen olaydir.




Tehlikelerin Tanimlanmasi

Oncelikle tehlikenin birkac tanimina deginelim:

= lsyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisani veya i
yerini etkileyebilecek zarar veya hasar verme potansiyelidir.

= (evremizdeki zarar verme potansiyeline sahip olan herhangi bir
seydir.

= Insanlanin yaralanmasina, hastalanmasina, malin veya
malzemenin hasar gérmesine, isyeri ortaminin zarar gormesine
veya bunlarin gerceklesmesine sebep olabilecek kaynak veya
durum olarak tanimlanmaktadir.

Tehlikelerin Tanimlanmasi El

Tehlike, insan ve bulundugu ortam icin tehdittir. Tehlike sebep, risk ise sonuctur.
Dolayisiyla, tehlikenin sonucunda risk olusur.

ISG agisindan, yapilan isin ozelligi, isin her safhasinda kullanilan veya ortaya
¢ikan maddeler, is ekipmani, tiretim yontem ve sekilleri, calisma ortam ve
sartlari ile ilgili diger hususlar dikkate alinarak isyerleri 3 sinifa bolinmistir.

Businiflar;
= Aztehlikeliigyerleri
= Tehlikeli isyerleri
= (ok tehlikeli isyerleri




Tehlikelerin Tanimlanmasi =

“Bir i yerinde olan ve olabilecek kazalar nelerdir?” sorusunun cevabr bizi o i yerindeki risklerin neler olabilecegini verirken, bu riskleri doguran
faktdrlerin neler oldugu ise dogrudan tehlikelerin neler oldugunu tanimlamaktadir. Uygulama faaliyetlerinde tehlikelerin tanimlanmasi en
dnemli kismi olusturmaktadir. Sekil 1deki silsileye dikkat etmek gerekmektedir. Sirasiyla tehlike kaynagindan tehlikeler ortaya cikmakta,
tehlikeler riski dogurmakta ve sonucta ise hasar meydana gelmektedir. Sekil 1. riskin ortaya cikisini gostermektedir.

plza-
N = .m_n

TEHLIKE
HASAR

Tehlikelerin Tanimlanmasi El

ISG uzmanlarinin, calisanin is yeri icinde meydana gelebilecek uygunsuzluklara bagh olarak tehlikeleri gormelerini saglamak ve
dogru bir algiyonetimini olusturmalar: gerekmektedir. Is yerlerinde tehlikeleri tanimlama islemi, calisanlarin beyin firtinasi ile
olaylari iyi irdelemek suretiyle gerceklesebilir,

Tehlike belirlenirken is yerinde alisanlarin ayni soru yaklagimlari ile ortak bir dil olusturularak sistemsel bir ¢alisma kurulabilir.
Dogru sorulari sorabilmek icin uygulamada en cok anket yaklasimlari gortilmektedir. Calisanlarin tehlikeyi tanimlamak icin dogru
soru modellerine bu sekilde ulasmasi, tiim ¢alisanlarin ayni bakis aisi ile tehlikeleri dogru bir sekilde belirlemesi saglanabilir.




Tehlikelerin Tanimlanmasi =

Calismalarimizda tehlike belirleme islemi sirasinda kullanacagimiz sorular agagidaki gibi olabilir;
= Birtehlike kaynag) var midir?
= Efer tehlike kaynagi varsa, kim — ne zarar gorebilir?
= Tehlike nasil gerceklesebilir?

Bu tlir soru sorma yaklagimlari calisanin yapmig oldugu ise bagli ortaya ¢ikabilecek tehlike ve kaynagin etkin yonetimini,
maruziyetin 6nlenmesi icin gereken faaliyet planlamasinin risk yonetim anlayisi ile riskin degerlendirmesi ¢alismasina zemin
hazirlayacaktir.

Tehlikelerin Tanimlanmasi =

Olasi Tehlike Kaynaklarina Ornekler

Yénetimden Kaynaklanabilecek Tehlikelere Ornekler
= Yonetimin Is Sagligi ve Gilvenligi politikasinin olmamasi veya
eksikligi,
= s Saghg ve Givenligi ile ilgili bir hedefin olmamasi veya hedefin
tam belirlenmemesi,
= Hedef belirlenmis olsa bile, basari oraninin tespit ediimemesi,
= Hedefe ulasiimasini engelleyen unsurlarin tespit edilmemesi,

= Isletmede saglik ve giivenlik organizasyonunun bulunmamasi (is
sag. ve gliv. kurulu, vb.).




Tehlikelerin Tanimlanmasi

Olasi Tehlike Kaynaklarina Ornekler

= Vapilacak saglik ve glivenlik yatinmlarina;

= Finansman saglamama (biitce ayirmama ya da yeterince biitce
ayirmama)

= Onemsememe ya da oncelikli gérmeme

= [syerinde yapilan calismanin dogru olarak diizenlenmemis olmasi;
= (alisma saatleri (stirenin uzunlugu)
= Rotasyon yapilmamasl
= (alisma saatleri (vardiyali calisma, kismi sureli calisma vb.)

= (alisanin statlisii (kismi stireli calisan, kacak calisan, sendikall
calisan/calismayan)

Tehlikelerin Tanimlanmasi =

Olasi Tehlike Kaynaklarina Ornekler

isyerinin Bulundugu Bélgeden Kaynaklanabilecek Tehlikelere Ornekler
=Heyelan veya goclik
=Sel baskini, Cig digmesi
=Deprem, Yangin (cevreden gelecek)
=\eteorolojik sartlar (firtina, kasirga, vb.)
=Yildinm diigmesi
=Sabotaj




Tehlikelerin Tanimlanmasi

Olasi Tehlike Kaynaklarina Ornekler

Hatali veya Eksik Planlama ve Projelendirmeden Kaynaklanabilecek Tehlikelere
Ornekler

=Proje digi ilave tesis kurulmas|

=flle veya aracla tagimanin artmasi

=Yikip yeniden yapmak zorunda kalinmasi

={51tma, havalandirma ve enerji sistemlerine ilave yik getirilmesi
=Aritma tesislerine ilave yik getirilmesi

Tehlikelerin Tanimlanmasi

Olasi Tehlike Kaynaklarina Ornekler

Isletme icindeki Tehlikelere Ornekler
=\ekanik tehlike kaynaklari : Pirtizlti, engebeliveya kaygan isyeri zemini
=Fiziksel tehlike kaynaklar : Giriltd, Titresim, Aydinlatma, Basing vb.
=Kimyasal tehlike kaynaklari : Kati, Sivi, Gaz
=Biyolojik tehlike kaynaklari : Virlsler, Bakteriler, Parazitler vb.
=Elekirik kaynakli tehlikeler : Elektrik tesisati, Elektrikli aletler, Statik elektrik
=Yangin tehlikeleri : Yanma, Parlama, Patlama vb.
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Tehlikelerin Tanimlanmasi

Olasi Tehlike Kaynaklarina Ornekler

Uriin Kaynakh Tehlikelere Ornekler

= Ambalaj tizerinde eksik ya da yanls bilgilendirme;
= Taniticr uygun etiketlemenin yapiimamasi
= Tagima sartlarinin bildiriimemesi
= Depolama sartlarinin bildirilmemesi
= Kullanicricin “Malzeme Giivenlik Bilgi Kartlan” nin hazirlanmamasl,

= Uluslararasi standart ve normlara uygun olmamasi.

Tehlikelerin Tanimlanmasi

Olasi Tehlike Kaynaklarina Ornekler

Calisanlardan Kaynaklanabilecek Tehlike Nedenlerine Ornekler
=Kisisel ozellikler, Psiko-sosyal faktdrler , Egitim eksikligi
wjletisim eksikligi, Zihinsel yetersizlik, Fiziksel yetersialik
=Davranis bozukluklari, Zararli aliskanliklar, Yas, cinsiyet

11



Risklerin Belirlenmesi

——— Oncelikli olarak Riskin farkl organizasyonlar tarafindan yapilmig tanimlarina
bakalim:

=TDK; Zarara ugrama tehlikesi, riziko

=WHO, 2002 ; Sonucun olumsuz olma ihtimali veya bu olasilig ortaya cikaran
faktor

#6331 Sy. ISG Kanunu; Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da
bagka zararli sonug meydana gelme ihtimali

=TS 18001, 2008; Tehlikeli bir olayin veya maruz kalma durumunun yol
acabilecegi yaralanma veya saglik bozulmasinin ciddiyet derecesinin birlegimi
Isletmede kayip olusturan riskler, isletmenin istedigi hedeflere ulagmasini
engellemektedir. Risk meydana geldiginde isletmenin hedefleri iizerinde
negatif etkileri bulundugundan dolay, bu risklerin proakif yaklasimla
belirlenmesi gerekmektedir.

Risklerin Belirlenmesi

Risklerden Korunma ilkeleri

—— Isyerlerinde is saglig ve givenligi uygulamalari kapsaminda isverenin
yUkumldliklerinin yerine getirilmesinde yasal mevzuatin istemis oldugu ilkeler
asagidaki gibi gbz oniinde bulundurulur:

=Risklerden kacinmak
=Kacinilmasi mimkin olmayan riskleri analiz etmek

=Risklerle kaynaginda miicadele etmek

wjsin kisilere uygun hale getirilmesi igin isyerlerinin tasarimi ile is ekipman,
calisma sekli ve dretim metotlarinin seciminde 6zen gostermek, dzellikle
tekdtize calisma ve Gretim temposunun saglik ve gtivenlige olumsuz etkilerini
dnlemek, Gnlenemiyor ise en aza indirmek
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Risklerin Belirlenmesi =

Risklerden Korunma ilkeleri

Teknik gelismelere uyum saglamak

Tehlikeli olani, tehlikesiz veya daha az tehlikeli olanla degistirmek

Teknoloji, is organizasyonu, ¢alisma sartlari, sosyal iliskiler ve calisma ortami
ile ilgili faktdrlerin etkilerini kapsayan tutarli ve genel bir 6nleme politikas
gelistirmek

Toplu korunma tedbirlerine, kisisel korunma tedbirlerine gére oncelik vermek

Calisanlara uygun talimatlar vermek

Ornek Uygulama =

Risk degerlendirme siirecine baslamadan once, isin yapilis sirasini veren siirec is akis semasinin olusturulmas|
gerekmektedir. Tehlike ve riskleri de is akislarina bagli olarak tespit edebiliriz. Tehlike ve risklerin olusturulmasi, iki
sekilde tespit edilebilir. Birincisi, is akisindaki her bir faaliyeti adim adim sorgulayarak, ikincisi ise is akisini cikardiktan
sonra genel olarak isin yapilis amacini etkileyecek tiim unsurlari ortaya koyarak. Her bir faaliyetin olumsuzu
dustinildiginde bir risk olarak karsimiza ¢kmaktadir.

Asagida verilen rnekte bir bay kuaforiinde karsi karsiya kalinabilecek tehlike ve riskler ortaya konmaktadir. Ornek
olarak aldigimiz “sag kesim prosesini” inceledigimizde, is akisinin asagidaki gibi oldugu sdylenebilir:
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Ornek Uygulama

Sagin Yikanmasi

Sagin Kesilmesi

Saglar

Sagin Yikanmasi

Yikanacak

Kurulanmasi

Ornek Uygulama

al.Faturanin 6denmemesi

a2.Tesisat ile ilgili problemler

b1.Su ayarinin dikkatli yapilmamasi
¢1.Sampuan ya da sag kreminin tarihinin
gegmis olmasi

¢2. Kisinin bu Urtinlere kars| alerjisinin
olmasi

d1. Kullanilan yikama setinin ergonomik
olmamasi

a1. Ekipmanlarin steril olmamasi

b. Kesim malzemelerinin dikkatli
yerlestirimemesi

c.Calisan personelin tecriibesiz olmasi

| AkgiSwas Tehlike (ler) ____________Risk |

a. Suyun olmamasi/ Memnuniyetsizlik

b. Suyun sicak olmasi/Yanma

c. Kullanilan sampuan ve sag kreminin kisi
uizerinde alerjik reaksiyon géstermesi

d. Msterinin boynunun tutulmasi
a.Mikrobiyolojik bulasma
a.Musteri memnuniyetsizligi

b. Misteri/Calisan Yaralanmasi

c.Yaralanma
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Ornek Uygulama

| Akgiswas | Tehlike(len [ Risk |
a1.Elektrik faturasinin yatiriimamasi a. Elektriklerin olmamasi

b1.Elektrik tesisatinin kontrol ediimemesi

b2.Fén makinesinin kablosunda kagak b. Elektrik garpmasi
olmasi

c1.Fon makinesi kablosunun diizensiz

durmasi c. Digme

Sorular

1. Asagdakilerden hangisi riski ifade eder?
Kaybetme ihtimalidir.

Tehlikelerden kaynaklanan bir olayin meydana gelme olasilig ile zarar verme derecesinin bir bileskesidir.

Belirli bir tehlike karsisinda kisinin sahsi varliklarindan bir kismini veya tamamini kaybetme ihtimalidir.
Muhtemel kaybin miktaridir.

Potansiyel tehditin olasiligidir.
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Sorular

2. Asagidaki tehlike-risk siralamalarindan hangisi yanligtir?

A
B.
C
D
E

Kapali ortamlarda calisma- zehirli gazlardan etkilenme

Elektrik enerjisi- izolesi bozuk iletkene dokunma ile elektrik carpmasi
Kisinin dismesi- yiiksekte calisma

GUrultdld ortam- isitme kaybina yol agmasi

Kimyasallar- yangin

Sorular

A
B
C
D
E

Risk degerlendirmesinde ilk asama agagidakilerden hangisidir?
. Risklerin degerlendirilmesi
. Gorevlerin ve tehlikelerin belirlenmesi

Risklerin kontrol onlemlerinin alinmasi

. Kalintiriskin kabul edilebilir olup olmadigina karar verme
. Kabul edilebilir riske karar vermek
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A
B.
C
D
E

Sorular

4. Birgeyin zarar verme potansiyeline ne denir?
Tehlike

Risk

Olasilik

Potansiyel enerji

Psikososyal risk

A
B.
C
D
E

Sorular

5. Tehlike ve Riskile ilgili asagidakilerden hangisi dogrudur?

Tehlike sebep, risk sonuctur.

Tehlike sonug, risk sebeptir.

Tehlike, belirsizligin amaglara olan etkisidir.
Tehlike belirsizligi ifade eder.

Riski, deger olarak sifira indirebiliriz.
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6.  Asagidakilerden hangisi risk korunma ilkesi degildir?

Risklerle kaynaginda miicadele etmek

Teknik gelismelere uyum saglamak

Tehlikeli olani, tehlikesiz veya daha az tehlikeli olanla degistirmek

Kisisel korunma tedbirlerine, toplu korunma tedbirlerine gore dncelik vermek
(alisanlara uygun talimatlar vermek

Sorular =]
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Kaynaklar —
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